
 
 
 
 
 

 
 

รายงานผลการดำเนินการ 
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
 
 
 

เทศบาลเมืองอ่างทอง  
อำเภอเมืองอ่างทอง จังหวัดอ่างทอง 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมภายในหน่วยงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 
ลำดับที ่ มาตรการ/กิจกรรม วิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา 

ในการ 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 
( out put ) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ ์
ในการดำเนินการ 

( outcome/result ) 
1 แต่งตั้งคณะกรรมการ  

ติดตามและพัฒนาผลการ 
ประเมิน ITA ของเทศบาล 
เมืองอ่างทอง 

จัดทำคำสั่งแต่งตั้ง  
คณะกรรมการติดตามและ  
พัฒนาผลการประเมิน ITA  
ของเทศบาลเมืองอ่างทอง 

1 ต.ค. 2567 
ถึง 

30 ก.ย. 2568 

ทุกส่วนราชการ จ ัดการประช ุมคณะกรรมการ
ติดตาม และพัฒนาผลการประเมิน 
ITA เพื ่อสรุปผลการวิเคราะห์ผล
การ ประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสใน  
การดำเน ินงานของหน ่วยงาน
ภาคร ั ฐ  เพ ื ่ อปร ับปร ุ งผลการ
ปฏิบัติงานต่อไป  
จัดประชุมอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

มีการแก้ไขปรับปรุง  
คะแนนข้อที่บกพร่อง  
และเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง  
กับ ITA ตระหนักและ  
รับรู้ความสำคัญเกี่ยวกับ  
การประเมิน ITA 

2 มาตรการในการยกระดับ  
กระบวนการปฏิบัติงานที่  
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

1. จัดทำคู่มือหรือแนว  
ทางการให้บริการสําหรับ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ  
2.ประชาสัมพันธ์คู่มือการ 
ให้บริการทางเว็บไซต์ 
เทศบาลเมืองอ่างทอง 

1 ต.ค. 2567 
ถึง 

30 ก.ย. 2568 

ทุกส่วนราชการ 
งานประชาสัมพันธ์ 

1. ดำเนินการจัดทำคู่มือหรือแนว  
ทางการให้บริการสำหรับ
ผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อ 
จำนวน 7 คู่มือ 
2. ประชาสัมพันธ์คู่มือการ
ให้บริการ ทางเว็บไซต์เทศบาล
เมืองอ่างทอง 
อย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง 

ประชาชนทราบถึงหรือ  
แนวทางการให้บริการ  
สำหรับผู้รับบริการหรือ 
ผูม้าติดต่อ ว่ามีระยะเวลา  
เท่าใด หรือมีขั้นตอน 
อย่างไร 
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ลำดับที ่ มาตรการ/กิจกรรม วิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา 
ในการ 

ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 
( out put ) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ ์
ในการดำเนินการ 

( outcome/result ) 
3 มาตรการยกระดับ 

การให้บริการและระบบ 
E-Service  
   โดยปรับปรุงระบบการ
ท ำ ง า น โ ด ย จ ั ด ท ำ สื่ อ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการ
ให้บริการออนไลน์ 
( E-Service ) ให้ประชาชน
รับทราบอย่างทั ่วถ ึงผ ่าน
เสียงตามสายหรือเว็บไซต์
ของหน ่ วยงาน  รวมทั้ ง
จัดทำช่องทางการติดต่อ 
สอบถามข้อมูลให้มีลกัษณะ
เป็นการสื่อสารสองทาง 

1. จัดทำช่องทางการให้บริการ 
ออนไลน์ ( E-Service ) 
2. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่            
การให้บริการออนไลน์ 
( E-Service ) พร้อมคู่มือ 
การใช้งานให้ประชาชนรับทราบ 

1 ต.ค. 2567 
ถึง 

30 ก.ย. 2568 

สำนักปลัดเทศบาล 1. มีช่องทางการให้บริการ
ออนไลน์ ( E-Service )  
จำนวน 1 ระบบ  
และมีประชาชนเข้าใช้งานระบบ ฯ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
จำนวน 7 ราย 
2. มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่
การให้บริการออนไลน์  
( E-Service ) พร้อมคู่มือ  
จำนวน 1 คู่มือ สำหรับการใช้งาน
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
3. การมอบหมายเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบ จำนวน 1 คน 

1. มีประชาชนเข้าใช้บริการ
ออนไลน์ 
( E-Service )  
2. เกิดความสะดวกในการ
ให้บริการโดยไม่ต้องเดินทาง
มาแจ้งเรื่องที่หน่วยงาน 

4 มาตรการเผยแพร ่ข ้อมูล 
ต่อสาธารณะ จัดให้มีการ
ป ระ ช าส ั มพ ั น ธ ์ ข ้ อมู ล 
ข ่าวสารซ ึ ่ งกำหนดไว ้ใน 
เว ็ บ ไซต ์ ของหน ่ วยงาน  
และช่องทางอื่นๆ  
เช่น Facebook สื่อสิ่งพิมพ์ 
และแอปพลิเคช ัน Line 
ของเทศบาล 

1.ประชาสัมพันธ์ช่องทางการ 
เผยแพร ่ ข ้ อม ู ลข ่ าวสาร ให้  
ประชาชนได้รับทราบ  
2.กำหนดผู ้ร ับผิดชอบในการ 
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้เป็น
ปัจจุบันโดยตลอด 

1 ต.ค. 2567 
ถึง 

30 ก.ย. 2568 

สำนักปลัดเทศบาล .  ม ี ก า รป ระ ช าส ั มพ ั น ธ ์ ก า ร
ดำเนินงานของหน่วยงานเพื่อให้
ประชาชนได้รับทราบข้อมูลข่าว  
ผ่าน 3 ช่องทาง 
   - เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
   - Facebook 
   - Line ของหน่วยงาน 
2. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบได้รับการ
เพิ่มพูนความรู ้ความเข้าใจในการ
ปฏิบัติงาน จำนวน 1 คน 

1. มีเจ้าหน้าที่ผู ้รับผิดชอบ
ในก า รประ ช าส ั ม พ ั น ธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของ
หน่วยงานให้ประชาชนได้รับ
ทราบเป็นประจำทุกเดือน 
2. เจ้าหน้าที่ผู ้รับผิดชอบมี
ความร ู ้ ความเข ้ าใจด ้ าน
เทคโนโลยีมากยิ่งขึ ้นทำให้
การปฏิบัติงานเป็นไปอย่าง
รวดเร็ว มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
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ลำดับที ่ มาตรการ/กิจกรรม วิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา 
ในการ 

ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 
( out put ) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ ์
ในการดำเนินการ 

( outcome/result ) 
5 มาตรการในการยกระดับ

กระบวนการกำกับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 
    โดยการกำหนดแนว
ทางการใช ้ทร ัพย ์ส ินของ
ราชการไว้ในคู่มือมาตรฐาน
การปฏ ิบ ั ต ิ ง าน  ม ี ก า ร
ตรวจสอบวัสดุ  คร ุภ ัณฑ์
ของหน่วยงานเป็นระยะ 
และประชาสัมพันธ์ค ู ่มือ
การปฏิบัติงานให้บุคลากร
ของหน่วยงานได้รับทราบ 

1. จัดทำคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติในการขอยืมทรัพย์สิน
ของราชการ 
2. ประชาส ัมพันธ ์ค ู ่ม ือหรือ
แนวทางปฏ ิบ ัต ิ ในกานขอใช้
ท ร ั พ ย ์ ส ิ น ข อ ง ร าชก า ร ใ ห้
บ ุคลากรของหน ่วยงานและ
ประชาชนได้รับทราบ 
3 . ม อ บ ห ม า ย เ จ ้ า ห น ้ า ที่
ผ ู ้ ร ั บ ผ ิ ด ช อ บ ใ น ค ว บ คุ ม 
ตรวจสอบ 

1 ต.ค. 2567 
ถึง 

30 ก.ย. 2568 

สำนักปลัดเทศบาล 
กองคลัง 

1. มีการมอบหมายเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบ จำนวน 1 คน 
2. จัดทำและเผยแพร่คู่มือการขอ
ใช้ทรัพย์สินของราชการให้บุคลากร 
และประชาชนได้รับทราบ  
1 คร้ัง/ปี 
3 .  ม ี เจ ้าหน ้าท ี ่ตรวจสอบวัสดุ 
ครุภัณฑ์ ประจำปีของหน่วยงาน 
และมีการรายงานตามขั้นตอน  
1 ครั้ง/ป ี

1. มีเจ้าหน้าที ่ร ับผิดชอบ
การขอใช ้ทร ัพย ์ส ินของ
ราชการ 
2. การขอใช้ทรัพย์สินของ
ราชการเป็นไปตามระเบียบ
ปฏิบัติ 
3. มีเจ ้าหน้าที ่ตรวจสอบ
วัสดุ ครุภ ัณฑ์ และมีการ
รายงานตามขั้นตอน 

6 มาต รก า ร ให ้ บ ุ ค ล า ก ร 
ภายในหน่วยงานได้มีส่วน
ร่วมในกระบวนการกำกับ
ติดตามแผนการดำเนินงาน
แ ล ะ แ ผ น ก า ร ใ ช ้ จ ่ า ย
งบประมาณให้เป็นไป ตาม
วัตถุประสงค์ของแผนงาน
ที่ตั้งไว้ 

1. ประชาสัมพันธ์ให้ 
เจ้าหน้าที่ทุกส่วนราชการ 
ทราบถึงแผนการดำเนินงาน 
และแผนการใช้จ่าย 
งบประมาณ 
2. เปิดโอกาสให้เจ้าหน้าที่ทุก 
ส่วนราชการได้ซักถามข้อ 
สงสัยเกี่ยวกับการดำเนินการ 
ใช้จ่ายงบประมาณตาม 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
 

1 ต.ค. 2567 
ถึง 

30 ก.ย. 2568 

งานวิเคราะห์ 
นโยบายและแผน 

1. ดำเนินการประชาสัมพันธ์ให้ 
เจ้าหน้าที่ทุกส่วนราชการทราบถึง 
แผนการดำเนินงานและแผนการใช้ 
จ่ายงบประมาณ ปีละ 1 คร้ัง 
2. เปิดโอกาสให้เจ้าหน้าที่ทุกส่วน 
ราชการได้ซักถามข้อสงสัยเกี่ยวกับ 
การดำเนินการใช้จ่ายงบประมาณ 
ตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ปีละ 1 คร้ัง 

เจ้าหน้าที่ทุกส่วน 
ราชการทราบถึงแผนการ 
ดำเนินงานและแผนการ 
ใช้จ่ายงบประมาณ และ 
สามารถซักถามข้อสงสัย 
ได้อย่างอิสระ 
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ลำดับที ่ มาตรการ/กิจกรรม วิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา 
ในการ 

ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ 
( out put ) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ ์
ในการดำเนินการ 

( outcome/result ) 
7 มาตรการในการยกระดับ

กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 
โดยการจัดให้ม ีการประเมิน 
ค ว า ม เ ส ี ่ ย ง ใ น ป ร ะ เ ด็ น 
การเบิกจ่ายเงิน นอกเหนือ 
จากประเด ็นการเร ียกรับ
สินบน กิจกรรมให้บุคลากร
ของหน่วยงานมีส่วนร่วมการ
ดำเนินการด้านการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร ่งใส
ภายในหน่วยงาน และสร้าง
วัฒนธรรม No Gift Policy 
ตลอดจนการขับเคล่ือน 
จร ิ ยธรรม  และ เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ 

1. จัดกิจกรรมด้านการส่งเสริม
ค ุณธรรมและความโปร ่ ง ใส
ภายในหน่วยงาน 
2. สร้างวัฒนธรรม  
No Gift Policy  
3. การข ับเคล ื ่อนจร ิยธรรม
ภายในหน่วยงาน 
4. จัดการประเมินความเสี่ยงใน
ประ เ ด ็ น ก า ร เบ ิ ก จ ่ า ย เ งิ น 
นอกเหนือจากประเด็นการเรียก
รับสินบน 

1 ต.ค. 2567 
ถึง 

30 ก.ย. 2568 

ทุกส่วนราชการ 1. ม ีการจ ัดก ิจกรรมด ้านการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน  
จำนวน  1 คร้ัง/ปี 
2. มีการจัดทำและประกาศ 
No Gift Policy และเผยแพร่บน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน โดยบุคลากร 
รับทราบนโยบายครบ  
ร้อยละ 100 ( 89 คน )  
และมีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ 
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
3. มีการขับเคลื่อนจริยธรรมภายใน 
หน่วยงาน จำนวน 1 คร้ัง/ปี 
4. มีการประเมินความเส่ียง 
ในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน  
จำนวน 1 คร้ัง/ปี 
5. มีการควบคุมตรวจสอบ 
การดำเนินงานอย่างเป็นระบบ  
จำนวน 1 คร้ัง/ปี 

1.มีการควบคุมตรวจสอบ
การดำเนินงานอย่างถูกต้อง
ตามระเบียบ 
2. บุคลากรของหน่วยงาน
ปฏิบัติงานตามคู่มือ ระเบียบ
ที่กำหนด เพื่อมิให้เกิดการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน 

 
 


